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इस शृंंखलाा कीी दूसरीी कि�तााबेंं देेखेंं:

लााउड एंडं क्वीीयर (LAQ) प्रोोग्रााम केे बाारेे मेंं:
लााउड एंडं क्वीीयर, द वााई पीी फााउंंडेेशन कीी क्वीीयर और ट्रांं�सजेंंडर व्यक्ति�ियोंं केे अधि�काारोंं 
तथाा वि�वि�धताा पर आधाारि�त एक पहल हैै। इस पहल केे मााध्यम सेे हम संंसााधन, मंंच और 
नेेतृृत्व क्षमतााएं ंवि�कसि�त करतेे हैंं, तााकि� स्वाास्थ्य, यौौनि�कताा, हिं�ंसाा और भेेदभााव कीी रोोकथााम 
जैैसेे महत्वपूूर्णण मुुद्दोंं कोो संंबोोधि�त कि�याा जाा सकेे और LGBTQIA+ व्यक्ति�ियोंं केे जीीवन और 
अनुुभवोंं केे प्रति� जाागरूकताा बढ़ााई जाा सकेे।

द वााई पीी फााउंंडेेशन केे बाारेे मेंं:
द वााई पीी फााउंंडेेशन एक युुवाा-नेेतृृत्व और युुवाा-कंेंद्रि�त संंस्थाा हैै, जोो स्वाास्थ्य समाानताा, जेंंडर 
न्यााय, यौौनि�कताा अधि�काारोंं और साामााजि�क न्यााय जैैसेे मुुद्दोंं पर युुवााओं केे नाारीीवाादीी और 
अधि�काार-आधाारि�त नेेतृृत्व कोो बढ़ाावाा देेताा हैै।
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श्रेेय

द वााई पीी फााउंंडेेशन उन सभीी युुवााओं काा आभाारीी हैै, जोो वर्षोंं सेे हमाारेे सााथ जुुडे़े रहेे हैंं और जि�न्होंंनेे 
अपनेे अमूूल्य दृष्टि�कोोण और अनुुभव हमाारेे सााथ सााझाा कि�ए हैंं।

वि�चाार, शोोध और लेेखन: ज़यन (he/him), नयनश्रीी हेेमलाानीी (she/they), और इवाान जैैन (he/him)

युुवाा नेेतााओं द्वााराा ज़मीीनीी आंंकलन (ग्रााउंंड असेेस्मेंंट): अदि�ति� राावत (she/her),  
अनाामि�काा पटेेल (she/they), अनुुरााग (he/him), दि�याा चौौधरीी (she/her), हेेतवीी (she/her),  
ज्योोति� मुुहााल (she/they), नि�शीी (she/they), श्रेेयाा (she/her), और सौौम्याा (they/them)

संंपाादन, डि�ज़ााइन और चि�त्रण: मृृणाालि�नीी गोोदााराा (she/they)

कॉॉपीीरााइट वक्तव्य
यह प्रकााशन द वााई पीी फााउंंडेेशन द्वााराा तैैयाार कि�याा गयाा हैै और शैैक्षणि�क उदे्देश्योंं केे 
लि�ए उपलब्ध हैै। इसकेे कि�सीी भीी पुुनःः उपयोोग याा अनुुकूूलन केे लि�ए मूूल प्रकााशन कोो 
उचि�त श्रेेय देेनाा आवश्यक हैै।

प्रकााशि�त: जुुलााई 2025



आभाार

यह संंसााधन उन सभीी लोोगोंं केे साामूूहि�क सहयोोग और वि�श्वाास काा प्रमााण हैै, जोो इस प्रक्रि�याा काा हि�स्साा रहेे: 
हमाारेे यूूथ लीीडर्सस, वि�शेेषज्ञ, शोोधकर्ताा� और वेे सभीी प्रति�भाागीी जि�न्होंंनेे आवश्यकताा आंंकलन (नीीड््स असेेस्मेंंट) 
पूूराा करनेे मेंं हमाारीी मदद कीी (जि�सनेे इस कााम कीी नींंव रखीी) और पराामर्शश (कॉॉन्सल्टेेशन) प्रक्रि�यााओं कोो 
सक्रि�य रूप सेे आकाार दि�याा। उनकीी उत्सााहीी भाागीीदाारीी नेे यह सुुनि�श्चि�त कि�याा कि� यह कााम भाारत मेंं क्वीीयर 
और ट्रांं�सजेंंडर समुुदााय केे सबसेे हााशि�येे पर मौौजूूद लोोगोंं कीी आवााज़ोंं कोो साामनेे लाा पााए। उनकेे प्रेेम और 
प्रति�बद्धताा सेे हीी इस संंसााधन कोो अर्थथ और जीीवन मि�लाा हैै।

हम अपनेे सलााहकाारोंं: अंंकनाा डेे, डॉॉ. हरि�कीीर्थथन रााघुुरााम, गौौतम राामचंंद्र, मि�हि�र सैैमसन, रााजीीव आनंंद 
कुुशवााह और वि�हाान वीी, केे अटूूट सहयोोग और वि�श्वाास केे लि�ए जि�तनाा धन्यवााद दंें, कम हैै। उनकेे प्रोोत्सााहन, 
वि�चाारोंं और आलोोचनाात्मक सोोच नेे हमेंं इन संंकेेतकोंं (इंंडि�केटर्सस) कोो समग्र रूप सेे वि�कसि�त करनेे मेंं मदद 
कीी। उनकेे अमूूल्य समय और सुुझाावोंं केे बि�नाा, इन संंकेेतकोंं कोो आपके साामनेे रखनेे काा आत्मवि�श्वाास जुुटाा 
पाानाा हमाारेे लि�ए संंभव नहींं होोताा।

हम Expanding Queer People’s Access to Leadership (EQUAL) 2.0, 2025 केे सभीी यूूथ लीीडर्सस-
अदि�ति� राावत, अनाामि�काा पटेेल, अनुुरााग, दि�याा चौौधरीी, हेेताावीी, ज्योोति� मुुहााल, नि�शीी, श्रेेयाा और सौौम्याा काा 
भीी आभाार व्यक्त करनाा चााहतेे हैंं, जि�न्होंंनेे जयपुुर, लखनऊ और वाारााणसीी मेंं 47 सेे अधि�क जगहोंं और 
संंस्थाानोंं काा दौौराा कि�याा, उन्हेंं वि�भि�न्न सकााराात्मक संंकेेतकोंं (अफर्ममटि�व इंंडि�केटर्सस) केे आधाार पर आंंकाा और 
अपनेे अनुुभव हमाारेे सााथ सााझाा कि�ए। उनकीी मेेहनत और नि�रंंतर प्रयाासोंं केे काारण हीी हम ज़मीीनीी अनुुभवोंं 
और अवलोोकनोंं कोो इस संंसााधन मेंं शाामि�ल कर पााए। हम 2022-2025 केे बीीच जुुडे़े सभीी यूूथ लीीडर्सस और 
टीीम काा भीी धन्यवााद करतेे हैंं, जि�न्होंंनेे इस कााम कीी नींंव रखीी। हम डॉॉ. कोोलि�काा मि�त्राा केे भीी आभाारीी हैंं, 
जि�न्होंंनेे मॉॉनि�टरिं�ंग और मूूल्यांं�कन मेंं हमााराा सााथ दि�याा और इस प्रक्रि�याा मेंं हमेंं सहीी दि�शाा मेंं माार्गगदर्शशन दि�याा। 
वाारााणसीी मेंं हमाारेे कााम कोो उत्सााह और एकजुुटताा केे सााथ समर्थथन देेनेे केे लि�ए हम नीीतीी काा धन्यवााद करतेे 
हैंं। कोोलकााताा मेंं इन संंकेेतकोंं पर समुुदााय केे सााथ पराामर्शश (कम्युुनि�टीी कॉॉन्सल्टेेशन) आयोोजि�त करनेे मेंं 
सहयोोग देेनेे केे लि�ए Sappho for Equality कीी पूूरीी टीीम काा वि�शेेष धन्यवााद। हम उन सभीी लोोगोंं केे प्रति� 
कृृतज्ञ हैंं जि�न्होंंनेे इस पराामर्शश सभाा मेंं भााग लि�याा और अपनेे अनुुभव हमाारेे सााथ सााझाा कि�ए, उनकेे बि�नाा यह 
कााम संंभव नहींं थाा।

हमाारीी डि�ज़ााइनर मृृणाालि�नीी गोोदााराा काा वि�शेेष धन्यवााद, जि�न्होंंनेे वॉॉइस नोोट््स सेे लेेकर ईमेेल और फीीडबैैक 
लेेनेे तक हर स्तर पर हमाारेे सााथ कााम कि�याा और यह सुुनि�श्चि�त कि�याा कि� यह संंसााधन सुंं�दर दि�खेे।

हम द वााई पीी फााउंंडेेशन कीी पूूरीी टीीम काा भीी आभाार व्यक्त करतेे हैंं, खाासकर उस टीीम काा जि�सनेे क्वीीयर 
और ट्रांं�सजेंंडर अधि�काारोंं पर इस कााम कोो आगेे बढ़ाायाा, ऐसेे समय मेंं जब वैैश्वि�क स्तर पर स्थाान पहलेे सेे हीी 
सि�मट रहेे हैंं। हम Astraea Lesbian Foundation for Justice काा भीी धन्यवााद करतेे हैंं, जि�न्होंंनेे इस पहल 
काा समर्थथन कि�याा।

इन संंकेेतकोंं कोो लाागूू करनाा सि�ऱ्फ़ औपचाारि�क पाालन तक सीीमि�त नहींं हैै; यह वाास्तवि�क समाानताा और समताा 
कोो बढ़ाावाा देेनेे, सभीी कीी खुुशहाालीी (वेेलबीीइंंग) कोो बेेहतर बनाानेे, और उस साामूूहि�क क्षमताा कोो दि�शाा देेनेे कीी 
बाात हैै जोो तब उभरतीी हैै जब हर आवााज़ कोो महत्व दि�याा जााताा हैै। हम सभीी हि�तधाारकोंं सेे आग्रह करतेे हैंं कि� 
वेे इन सुुझाावोंं कोो अपनााएं ंऔर हमाारेे साामााजि�क स्थाानोंं कोो ऐसेे समाावेेशीी और सशक्त स्थाानोंं मेंं बदलेंं, जहाँँ� 
वि�वि�ध पहचाान वाालेे लोोग सि�र्फफ  मौौजूूद न रहेंं, बल्कि�� फलेंं-फूूलेंं भीी। हमाारीी यह साामूूहि�क प्रति�बद्धताा नि�श्चि�त 
रूप सेे हमाारेे समुुदाायोंं कोो मज़बूूत बनााएगीी और समााज कोो समृृद्ध करेेगीी।

प्रभलीीन और ज़यन



01. समाावेेशन सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए कुुछ 
जेंंडर-न्यूूट्रल वॉॉशरूम नि�र्धाा�रि�त करेंं, जि�नकाा 
उपयोोग सभीी लोोग कर सकंें, जि�समेंं वि�कलांं�ग 
व्यक्ति�ि भीी शाामि�ल होंं।
वि�स्ताार सेे अर्थथ: ट्रांं�सजेंंडर और जेंंडर-नॉॉन-कन्फॉॉर्मिं�ंग व्यक्ति�ियोंं 
कोो जेंंडर-आधाारि�त (पुुरुष/महि�लाा) शौौचाालयोंं काा उपयोोग करतेे 
समय अक्सर तनााव, चिं�ंताा और दुर्व्ययवहाार काा साामनाा करनाा 
पड़ताा हैै। ऑल-जेंंडर और जेंंडर-न्यूूट्रल शौौचाालयोंं तक पहुँँच 
प्रदाान करनेे सेे इस बोोझ कोो कााफीी हद तक कम याा समााप्त 
कि�याा जाा सकताा हैै। येे शौौचाालय सभीी केे लि�ए उपलब्ध होोनेे 
चााहि�ए, और हर व्यक्ति�ि कोो बि�नाा कि�सीी डर याा रोोक-टोोक केे 
अपनीी जेंंडर पहचाान और व्यक्ति�िगत सहजताा केे अनुुसाार 
शौौचाालय चुुननेे कीी स्वतंंत्रताा होोनीी चााहि�ए। इन स्थाानोंं कोो सभीी 
केे लि�ए आसाानीी सेे उपयोोगीी बनाानेे केे लि�ए समाावेेशीी सााइनज काा 
उपयोोग कि�याा जाानाा चााहि�ए, जि�समेंं ब्रेेल और स्पष्ट दृश्य संंकेेत 
शाामि�ल होंं।

संंदर्भभ: सतत वि�काास लक्ष्य (SDG) 6 भीी सभीी केे लि�ए स्वच्छताा 
और जल कीी उपलब्धताा तथाा सतत प्रबंंधन पर ज़ोोर देेताा हैै।

02. सभीी जेंंडर पहचाान वाालेे लोोगोंं केे लि�ए मााहवाारीी 
सेे जुुड़ेे उत्पाादोंं कीी उपलब्धताा और उन तक पहुँँच 
सुुनि�श्चि�त करेंं।
वि�स्ताार सेे अर्थथ: आमतौौर पर सैैनि�टरीी नैैपकि�न याा टैैम्पॉॉन वेंंडिं�ंग मशीीनेंं 
केेवल महि�लााओं केे शौौचाालयोंं मेंं होोतीी हैंं, जबकि� मााहवाारीी काा अनुुभव 
करनेे वाालेे सभीी लोोग खुुद कोो महि�लाा केे रूप मेंं नहींं पहचाानतेे। ट्रांं�सजेंंडर 
पुुरुष, नॉॉन-बााइनरीी व्यक्ति�ि और अन्य जेंंडर पहचाान वाालेे लोोगोंं कोो भीी इन 
उत्पाादोंं कीी आवश्यकताा होो सकतीी हैै। उदााहरण केे लि�ए, एक ट्रांं�सजेंंडर 
पुुरुष जोो मााहवाारीी सेे गुुज़रतेे हैंं, यदि� उन्हेंं ऐसेे पुुरुष शौौचाालय काा उपयोोग 
करनाा पडे़े जहाँँ� येे उत्पााद उपलब्ध नहींं हैंं, तोो उनकेे लि�ए गरि�माा और 
सहजताा केे सााथ अपनीी ज़रूरतोंं कोो संंभाालनाा कठि�न होो सकताा हैै।

इसलि�ए, समाान और न्याायसंंगत पहुँँच सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए मााहवाारीी  
सेे जुुडे़े उत्पाादोंं केे सााथ-सााथ उनकेे उचि�त नि�पटाान (disposal) कीी 
व्यवस्थाा सभीी शौौचाालयोंं मेंं होोनीी चााहि�ए, चााहेे वेे कि�सीी भीी जेंंडर केे  
लि�ए नि�र्धाा�रि�त होंं।
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03. सभीी केे लि�ए, जि�समेंं वि�कलांं�ग व्यक्ति�ि भीी शाामि�ल 
हैंं, एक समाावेेशीी मााहौौल बनाानेे केे लि�ए भौौति�क बुुनि�याादीी 
ढाँँ�चोंं (इनफ्राास्ट्रक्चर) मेंं सुुलभताा कोो मज़बूूत करेंं।
वि�स्ताार सेे अर्थथ: भौौति�क पहुँँच और उचि�त सुुवि�धााएं ंसुुनि�श्चि�त 
करनाा आवश्यक हैै, तााकि� सभीी कर्ममचाारीी, खाासकर शाारीीरि�क और 
मनोोसाामााजि�क वि�कलांं�गतााओं केे सााथ रहनेे वाालेे लोोग, गरि�माा केे सााथ 
पूूर्णण भाागीीदाारीी दि�खाा सकंें। काार्ययस्थल कि�रााए पर लेेतेे समय याा उसमेंं 
नि�वेेश करतेे समय, HR और संंचाालन टीीमोंं कोो ऐसेे बुुनि�याादीी ढाँँ�चोंं 
(इनफ्राास्ट्रक्चर) कोो प्रााथमि�कताा देेनीी चााहि�ए जोो पहुँँच केे माानकोंं कोो 
पूूराा करतेे होंं। भर्तीी और ऑनबोोर्डिं�ंग केे दौौराान उम्मीीदवाारोंं सेे उनकीी 
पहुँँच संंबंंधीी ज़रूरतोंं केे बाारेे मेंं आगेे बढ़कर पूूछनाा और आवश्यक 
सहाायताा उपलब्ध कराानाा, उनकेे अनुुभव मेंं बड़ाा बदलााव लाा सकताा हैै।

पहुँँच सभीी केे लि�ए महत्वपूूर्णण हैै, क्योंंकि� जीीवन मेंं कभीी भीी कि�सीी कोो 
अस्थाायीी याा स्थाायीी वि�कलांं�गताा काा साामनाा करनाा पड़ सकताा हैै, जैैसेे 
चोोट, सर्जजरीी केे बााद रि�कवरीी, याा टूूटीी हड्डीी। इसलि�ए इनफ्राास्ट्रक्चर इस 
तरह डि�ज़ााइन कि�याा जाानाा चााहि�ए कि� वह सभीी केे लि�ए सुुलभ होो।

04. सभीी कर्ममचाारि�योंं केे लि�ए सुुलभ और भेेदभााव-
मुुक्त आवाास और याात्राा सुुवि�धााएं ंसुुनि�श्चि�त करेंं।
वि�स्ताार सेे अर्थथ: अगर आपकाा संंगठन कर्ममचाारि�योंं कोो रहनेे कीी 
सुुवि�धाा देेताा हैै, तोो यह पक्काा करनाा ज़रूरीी हैै कि� ब्रोोकर, हााउसिं�ंग 
पाार्टटनर और संंचाालन (ऑपरेेशन) टीीमेंं LGBTQIA+ लोोगोंं कीी ज़िं�ंदगीी 
कीी असलि�यतोंं कोो समझेंं और उनकेे प्रति� संंवेेदनशीील होंं। इससेे 
भेेदभााव रोोकाा जाा सकताा हैै और कर्ममचाारीी अपनेे सााथीी (पाार्टटनर)  
याा चुुनेे हुए परि�वाार केे सााथ एक नए मााहौौल मेंं सुुरक्षि�त महसूूस  
कर सकतेे हैंं।

रहनेे कीी व्यवस्थाा मेंं हर कर्ममचाारीी कीी गरि�माा और स्वाायत्तताा 
(Autonomy) काा सम्माान कि�याा जाानाा चााहि�ए; इसलि�ए, सााझाा कमरेे 
सेेक्स याा माानेे गए जेंंडर केे आधाार पर आवंंटि�त नहींं कि�ए जाानेे चााहि�ए।

इसीी तरह, याात्राा व्यवस्थााओं मेंं भीी LGBTQIA+ कर्ममचाारि�योंं कीी सुुरक्षाा 
और सहजताा कोो प्रााथमि�कताा दीी जाानीी चााहि�ए। उन्हेंं ऐसेे सााधनोंं सेे 
याात्राा करनेे केे लि�ए मज़बूूर नहींं कि�याा जाानाा चााहि�ए जहाँँ� वेे असुुरक्षि�त 
महसूूस करेंं। उदााहरण केे लि�ए, लंंबीी बस याात्राा केे दौौराान LGBTQIA+ 
समुुदााय केे कि�सीी कर्ममचाारीी कोो राास्तेे मेंं शौौचाालय काा उपयोोग करतेे 
समय होो सकताा हैै कि� सुुरक्षि�त महसूूस न होो। कंंपनीी रि�ट्रीीट, काार्ययशाालाा 
याा कााम सेे जुुड़ीी बैैठकोंं केे लि�ए रहनेे कीी जगह बुुक करतेे समय याा 
याात्राा काा इंंतज़ााम करतेे समय भीी इन बाातोंं काा ध्याान रखनाा ज़रूरीी हैै। 
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05. कर्ममचाारि�योंं सेे गुुमनााम फ़ीीडबैैक लेेनेे कीी 
व्यवस्थाा केे ज़रि�ए पाारदर्शि�िताा और जवााबदेेहीी 
कोो बढ़ाावाा दंें।
वि�स्ताार सेे अर्थथ: काार्ययस्थलोंं मेंं अक्सर नि�योोक्ताा (employer) 
कर्ममचाारि�योंं कोो सुुझााव देेतेे हैंं, लेेकि�न इसकेे उलट कम हीी होोताा 
हैै। संंगठन कोो अधि�क पाारदर्शीी और जवााबदेह बनाानेे केे लि�ए 
गुुमनााम फीीडबैैक तंंत्र स्थाापि�त करनाा उपयोोगीी होो सकताा हैै। 
यदि� इन सुुझाावोंं कोो गंंभीीरताा सेे लि�याा जााए और उन पर अमल 
कि�याा जााए, तोो यह कर्ममचाारि�योंं केे बीीच वि�श्वाास बढ़ाानेे और 
संंस्थाागत प्रक्रि�यााओं कोो मज़बूूत करनेे मेंं मदद कर सकताा हैै।

संंदर्भभ: Steegle.com पर ‘वर्कक प्लेेस मेंं सजेेशन बॉॉक्स 
केे फ़ाायदेे’ (Benefits of a Suggestion Box in the 
Workplace) शीीर्षषक वाालाा लेेख।

06. प्रमुुख समि�ति�योंं केे सदस्योंं केे सााथ नि�यमि�त  
जेंंडर-संंवेेदनशीीलताा सत्रोंं केे मााध्यम सेे समाावेेशन  
कोो मज़बूूत करेंं।
वि�स्ताार सेे अर्थथ: शि�काायत नि�वाारण प्रकोोष्ठ (Grievance Cell), आंंतरि�क 
समि�ति� (IC) और HR टीीमोंं केे सदस्योंं केे लि�ए वाार्षि�िक जेंंडर संंवेेदनशीीलताा 
सत्र आयोोजि�त करनाा आवश्यक हैै, तााकि� वेे LGBTQIA+ समुुदााय सेे जुुडे़े 
कर्ममचाारि�योंं द्वााराा साामनाा कीी जाानेे वाालीी चुुनौौति�योंं कोो बेेहतर ढंंग सेे समझ 
सकंें और संंबोोधि�त कर सकंें। इन सत्रोंं मेंं यौौन उत्पीीड़न कीी रोोकथााम (POSH 
Act) अधि�नि�यम, जैैसेे महत्वपूूर्णण काानूूनोंं, उनकेे ऐति�हाासि�क संंदर्भभ, तथाा जेंंडर 
और यौौनि�कताा कोो बााइनरीी सेे परेे समझनेे पर चर्चाा� शाामि�ल होोनीी चााहि�ए। 
इससेे संंगठन केे भीीतर उत्पीीड़न याा बुुलिं�ंग (मौौखि�क और गैैर-मौौखि�क दोोनोंं) 
कीी घटनााओं कोो रोोकनेे और उनकाा समााधाान करनेे मेंं मदद मि�ल सकतीी हैै।

शि�काायत नि�वाारण प्रणाालि�योंं मेंं वि�श्वाास बढ़ाानेे केे लि�ए IC मेंं LGBTQIA+ 
प्रति�नि�धि�त्व कोो प्रोोत्सााहि�त कि�याा जाानाा चााहि�ए। सााथ हीी, सभीी IC सदस्योंं 
कोो ट्रांं�सजेंंडर व्यक्ति�ि (अधि�काारोंं काा संंरक्षण) अधि�नि�यम, 2019 केे अनुुरूप 
संंवेेदनशीीलताा प्रशि�क्षण प्रााप्त करनाा चााहि�ए। इससेे यह पक्काा करनेे मेंं मदद 
मि�लेेगीी कि� काार्ययवााहीी केे दौौराान शि�काायत करनेे वाालेे कोो लगेे कि� उनकीी बाात 
सुुनीी और समझीी जाा रहीी हैै।

HR और Finance जैैसीी टीीमोंं केे लि�ए भीी संंवेेदनशीीलताा प्रशि�क्षण महत्वपूूर्णण 
हैै, क्योंंकि� वेे भर्तीी और ऑनबोोर्डिं�ंग प्रक्रि�यााओं मेंं महत्वपूूर्णण भूूमि�काा नि�भाातीी 
हैंं। उचि�त प्रशि�क्षण यह सुुनि�श्चि�त करनेे मेंं मदद करताा हैै कि� इंंटरव्यूू और 
आंंतरि�क प्रक्रि�यााएं ंसम्माानजनक होंं। सााथ हीी, इससेे अनाावश्यक याा अनुुचि�त 
प्रश्नोंं (जैैसेे कि�सीी कीी सर्जि�िकल स्थि�ति� याा सााथीी (पाार्टटनर) सेे जुुड़ीी जाानकाारीी) 
सेे बचाा जाा सकताा हैै, और मि�सजेंंडरिं�ंग (misgendering) तथाा डेेडनेेमिं�ंग 
(deadnaming) जैैसीी हाानि�काारक प्रथााओं कोो रोोकाा जाा सकताा हैै।
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07. सभीी कर्ममचाारि�योंं केे लि�ए अंंतरसंंबंंधीीय (इंंटरसेेक्शनल) पहचाान पर 
नि�यमि�त संंवेेदनशीीलताा सत्र आयोोजि�त कर एक समाावेेशीी काार्ययस्थल कोो 
बढ़ाावाा दंें।
वि�स्ताार सेे अर्थथ: ऐसेे कर्ममचाारि�योंं काा होोनाा महत्वपूूर्णण हैै जोो LGBTQIA+ समुुदााय केे सक्रि�य सहयोोगीी 
होंं। संंगठन केे वि�वि�धताा, समाानताा और समाावेेशन (DEI) ढाँँ�चेे केे अनुुसाार अंंतरसंंबंंधीीय (इंंटरसेेक्शनल) 
पहचाान (जेंंडर, यौौनि�कताा, जााति�, वर्गग, धर्मम, वि�कलांं�गताा, आदि� कीी धुुरीी पर) पर नि�यमि�त और अनि�वाार्यय 
संंवेेदीीकरण काार्ययशाालााओं केे मााध्यम सेे सहयोोगीी (एलााय) होोनेे कीी इस तरह कीी संंस्कृृति� कोो बढ़ाावाा दि�याा 
जाा सकताा हैै। इन सत्रोंं कोो इस तरह सेे तैैयाार कि�याा जाानाा चााहि�ए कि� संंगठन सेे जुुडे़े सभीी लोोग, जैैसेे 
प्रशाासनि�क टीीमेंं, आउटसोोर्स्ड�ड वेंंडर्सस, सफााई कर्ममचाारीी और ग्रााउंंड सपोोर्टट स्टााफ, इनकाा हि�स्साा बन सकंें।

स्रोोत: काार्ययस्थल पर महि�लााओं काा यौौन उत्पीीड़न (रोोकथााम, नि�षेेध और नि�वाारण) अधि�नि�यम, 2013 
(POSH Act)

08. यौौन उत्पीीड़न कीी रोोकथााम (POSH) केे लि�ए 
एक समाावेेशीी नीीति� अपनााएं।ं
वि�स्ताार सेे अर्थथ: आपकीी POSH नीीति� सभीी कोो शाामि�ल करनेे वाालीी 
होोनीी चााहि�ए। यह समझनाा महत्वपूूर्णण हैै कि� LGBTQIA+ कर्ममचाारि�योंं 
कीी सटीीक संंख्याा काा डेेटाा होोनाा समाावेेशीी नीीति�याँँ� बनाानेे कीी पूूर्वव-शर्तत 
नहींं हैै, क्योंंकि� कई लोोग अपनीी जेंंडर याा यौौन पहचाान कोो सााझाा 
करनेे केे लि�ए होो सकताा हैै कि� तैैयाार न होंं याा ऐसाा करनाा उनकेे 
लि�ए असुुरक्षि�त होो सकताा हैै। इसलि�ए, LGBTQIA+ कर्ममचाारि�योंं कोो 
शाामि�ल करनेे वाालीी POSH नीीति� अपनाानाा आपके काार्ययस्थल कोो 
सभीी केे लि�ए अधि�क सुुरक्षि�त और समाावेेशीी बनाानेे कीी दि�शाा मेंं एक 
महत्वपूूर्णण कदम हैै।

स्रोोत: ट्रांं�सजेंंडर व्यक्ति�ि (अधि�काारोंं काा संंरक्षण) अधि�नि�यम, 2019 
स्पष्ट रूप सेे कहताा हैै कि� काार्ययस्थलोंं पर ट्रांं�सजेंंडर कर्ममचाारि�योंं केे 
सााथ भेेदभााव नहींं कि�याा जाानाा चााहि�ए। यहीी काारण हैै कि� संंगठनोंं 
केे लि�ए LGBTQIA+ समाावेेशीी POSH नीीति� अपनाानाा आवश्यक हैै।
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09. देेखभााल, माातृृत्व (मैैटरनि�टीी) और पि�तृृत्व 
(पैैटरनि�टीी) अवकााश नीीति�योंं काा वि�स्ताार कर 
समलैंंगि�क सााथि�योंं (पाार्टटनर्सस) और क्वीीयर 
रि�श्तोंं कोो भीी शाामि�ल करेंं।
वि�स्ताार सेे अर्थथ: माातृृत्व और पि�तृृत्व अवकााश नीीति�याँँ� अक्सर 
सि�सजेंंडर वि�षमलैंंगि�क (heterosexual) दंंपत्ति�योंं कोो ध्याान मेंं 
रखकर बनााई जाातीी हैंं। यह ज़रूरीी हैै कि� ऐसीी छुुट्टि�याँँ� LGBTQIA+ 
कर्ममचाारि�योंं कोो भीी दीी जााएं ंजोो क्वीीयर रि�श्तोंं मेंं हैंं, जि�नमेंं वेे लोोग 
भीी शाामि�ल हैंं जोो खुुद कोो महि�लाा नहींं, बल्कि�� ट्रांं�समैैस्क्युुलि�न 
व्यक्ति�ि याा ट्रांं�सजेंंडर पुुरुष माानतेे हैंं। उदााहरण केे लि�ए, यदि� कि�सीी 
महि�लाा कीी पाार्टटनर बच्चेे कोो जन्म देे रहीी हैै, तोो उस महि�लाा कोो भीी 
माातृृत्व अवकााश काा अधि�काार मि�लनाा चााहि�ए।

मौौजूूदाा नीीति�योंं कोो अधि�क जेंंडर-समाावेेशीी बनाानेे केे लि�ए उन्हेंं 
अभि�भाावकीीय अवकााश (परेंंटल लीीव) काा नााम दि�याा जाा सकताा 
हैै। इन नीीति�योंं मेंं गर्भभसमाापन और गोोद लेेनेे जैैसीी देेखभााल-संंबंंधीी 
परि�स्थि�ति�योंं कोो भीी शाामि�ल कि�याा जाानाा चााहि�ए। यह छोोटाा-साा 
बदलााव यह सुुनि�श्चि�त करनेे मेंं मदद कर सकताा हैै कि� वि�वि�ध 
पाारि�वाारि�क ढाँँ�चोंं और पाालन-पोोषण व देेखभााल केे सभीी रूपोंं कोो 
संंगठन केे भीीतर समाान रूप सेे माान्यताा और समर्थथन मि�लेे।

10. समाावेेशीी स्वाास्थ्य बीीमाा प्रदाान करेंं, जि�समेंं 
क्वीीयर पाार्टटनर्सस और जेंंडर-सकााराात्मक देेखभााल 
शाामि�ल होो।
वि�स्ताार सेे अर्थथ: स्वाास्थ्य बीीमाा नीीति�योंं कोो आपके काार्ययबल कीी 
वि�वि�ध वाास्तवि�कतााओं कोो पहचााननाा और समर्थथन देेनाा चााहि�ए। 
समाान-लिं�ंग और क्वीीयर पाार्टटनर्सस कोो शाामि�ल करतेे हुए पाार्टटनर 
कवरेेज काा वि�स्ताार करनाा यह स्वीीकाार करताा हैै कि� सभीी कर्ममचाारीी 
वि�षमलैंंगि�क संंबंंधोंं मेंं नहींं हैंं, और एक ऐसाा काार्ययस्थल बनाानेे मेंं 
मदद करताा हैै जहाँँ� सभीी पाारि�वाारि�क ढाँँ�चोंं कोो समाान रूप सेे  
देेखाा जााए।

ट्रांं�सजेंंडर कर्ममचाारि�योंं केे लि�ए, जेंंडर सकााराात्मक देेखभााल (जेंंडर 
अफर्मेेटि�व केेयर) (जि�समेंं सर्जजरीी, हाार्मोोन थेेरेेपीी याा संंबंंधि�त प्रक्रि�यााएं ं
शाामि�ल हैंं जोो जेंंडर डि�स्फोोरि�याा कोो कम करनेे मेंं मदद करतीी हैंं) तक 
पहुँँच जीीवन रक्षक और माानसि�क तथाा शाारीीरि�क स्वाास्थ्य केे लि�ए 
आवश्यक होो सकतीी हैै। येे हस्तक्षेेप अक्सर महंंगेे होोतेे हैंं और बीीमाा 
कवरेेज केे बि�नाा सुुलभ नहींं होोतेे। आपके संंगठन कीी स्वाास्थ्य नीीति� 
मेंं जेंंडर अफर्मेेटि�व केेयर कोो शाामि�ल करनाा न केेवल कर्ममचाारि�योंं कीी 
भलााई काा समर्थथन करताा हैै, बल्कि�� उनकेे पेेशेेवर जीीवन मेंं प्रेेरणाा 
और जुुड़ााव कीी भाावनाा कोो भीी बढ़ाा सकताा हैै। 
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11. क्वीीयर और ट्रांं�सजेंंडर-सकााराात्मक माानसि�क 
स्वाास्थ्य कााउंंसलरोंं तक पहुँँच सुुनि�श्चि�त करेंं।
वि�स्ताार सेे अर्थथ: माानसि�क स्वाास्थ्य सहाायताा सभीी 
कर्ममचाारि�योंं केे लि�ए महत्वपूूर्णण हैै क्योंंकि� यह व्यक्ति�िगत 
खुुशहलीी (वेेल बीीइंंग) और पेेशेेवर प्रदर्शशन दोोनोंं पर प्रभााव 
डााल सकतीी हैै। यह पक्काा करनाा कि� आपके संंगठन केे 
थेेरेेपि�स्ट कीी सूूचीी मेंं ट्रॉॉमाा-इन्फॉॉर्म्ड�ड और LGBTQIA+ काा 
समर्थथन करनेे वाालेे माानसि�क स्वाास्थ्य प्रैैक्टि�िशनर शाामि�ल 
होंं, इससेे क्वीीयर और ट्रांं�सजेंंडर कर्ममचाारि�योंं कोो आसाानीी 
सेे मदद मि�ल सकेेगीी। माानसि�क स्वाास्थ्य सेेवााओं केे 
आस-पाास सख्त गोोपनीीयताा सुुनि�श्चि�त करनाा कर्ममचाारीी कीी 
नि�जताा कीी रक्षाा करताा हैै और उन्हेंं आवश्यकताा पड़नेे पर 
सहाायताा लेेनेे केे लि�ए प्रोोत्सााहि�त करताा हैै।

12. लचीीलीी और जेंंडर-समाावेेशीी वर्दीी (यूूनि�फॉॉर्मम) 
नीीति� अपनााएं।ं

वि�स्ताार सेे अर्थथ: अगर आपके काार्ययस्थल मेंं वर्दीी याा पोोशााक 
(डे्रेस कोोड) कीी नीीति� हैै, तोो कर्ममचाारि�योंं कोो जेंंडर कीी परवााह 
कि�ए बि�नाा सभीी उपलब्ध वि�कल्पोंं मेंं सेे चुुननेे काा मौौकाा देेनेे 
सेे कााम कीी जगह पर ज़्याादाा सम्माानजनक और सकााराात्मक 
मााहौौल बनाानेे मेंं बहुत मदद मि�ल सकतीी हैै।

अनुुमाानि�त जेंंडर केे आधाार पर एक नि�श्चि�त वर्दीी लाागूू  
करनाा चिं�ंताा और असुुवि�धाा पैैदाा कर सकताा हैै, वि�शेेष रूप 
सेे ट्रांं�सजेंंडर और जेंंडर नॉॉन-कन्फॉॉर्मिं�ंग कर्ममचाारि�योंं केे लि�ए। 
जहाँँ� संंभव होो, अनि�वाार्यय वर्दीी कोो पूूरीी तरह हटाानेे पर भीी 
वि�चाार करेंं।

13. LGBTQIA+ समुुदााय केे लि�ए वि�शेेष भर्तीी 
काार्ययक्रम आयोोजि�त करेंं।
वि�स्ताार सेे अर्थथ: LGBTQIA+ उम्मीीदवाारोंं केे लि�ए वि�शेेष रूप 
सेे भर्तीी काार्ययक्रम आयोोजि�त करनाा नि�ष्पक्षताा सुुनि�श्चि�त करनेे 
और काार्ययस्थल मेंं प्रणाालीीगत बााधााओं तथाा कम प्रति�नि�धि�त्व 
कोो सक्रि�य रूप सेे संंबोोधि�त करनेे काा एक अच्छाा तरीीकाा हैै। 
इस तरह कीी पहल सेे समाानताा केे प्रति� आपके संंगठन कीी 
प्रति�बद्धताा काा पताा चलताा हैै, प्रति�भाा केे भंंडाार काा दाायराा बढ़ताा 
हैै, और ऐसेे लोोगोंं केे लि�ए अवसर पैैदाा होोतेे हैंं जि�न्हेंं शाायद 
भेेदभााव याा पहुँँच कीी कमीी केे काारण मौौकाा नहींं मि�ल पााताा।
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14. भर्तीी और संंचाार प्रक्रि�यााओं कोो समाावेेशीी बनााएं।ं
वि�स्ताार सेे अर्थथ: भर्तीी प्रक्रि�याा केे दौौराान हीी येे कदम उठााकर आप यह पक्काा कर सकतेे हैंं कि� 
LGBTQIA+ उम्मीीदवाार कोो पहचाानाा जााए, उनकाा सम्माान कि�याा जााए और वेे सुुरक्षि�त महसूूस करेंं।

•	 सभीी भर्तीी साामग्रीी और 
आवेेदन फॉॉर्मम मेंं जेंंडर-न्यूूट्रल 
भााषाा काा उपयोोग करेंं।.

•	 आवेेदकोंं केे लि�ए अपनेे चुुनेे हुए नााम (chosen name) सााझाा 
करनेे काा एक वैैकल्पि�िक फ़ीील्ड शाामि�ल करेंं, न कि� उनकाा 
डेेडनेेम। चयन केे बााद दस्ताावेेज़ीीकरण प्रक्रि�याा केे दौौराान हीी 
काानूूनीी नााम माँँ�गाा जाानाा चााहि�ए।

•	 आधि�काारि�क दस्ताावेेज़ोंं जैैसेे आईडीी काार्डड, ईमेेल सि�ग्नेेचर और 
वि�ज़ि�टिं�ंग काार्डड मेंं समाावेेशीी प्राारूपोंं काा उपयोोग करेंं, जोो चुुनेे हुए 
नााम, सर्ववनााम (pronouns) और पदनााम कोो प्रति�बिं�ंबि�त करेंं।

•	 सुुनि�श्चि�त करेंं कि� LGBTQIA+ कर्ममचाारि�योंं कोो संंगठन कीी 
तय वेेतन सीीमााओं केे भीीतर पदोोन्नति�, प्रदर्शशन मूूल्यांं�कन और 
मुुआवजेे तक समाान पहुँँच प्रााप्त होो।

•	 वि�वि�धताा, समाानताा और समाावेेश (DEI) केे असरदाार तरीीकेे ‘इंंटरसेेक्शनैैलि�टीी’ (अलग-अलग 
पहचाानोंं केे आपस मेंं जुुडे़े होोनेे) पर आधाारि�त होोनेे चााहि�ए। LGBTQIA+ लोोगोंं कोो सक्रि�य रूप सेे 
शाामि�ल करेंं, जोो हााशि�ए पर मौौजूूद जााति�योंं, धाार्मि�िक समुुदाायोंं, जाातीीय अल्पसंंख्यकोंं, वि�कलांं�गोंं 
याा अन्य हााशि�ए पर मौौजूूद साामााजि�क पहचाानोंं सेे भीी जुुडे़े होो सकतेे हैंं - यहाँँ� तक कि� मैैनेेजर और 
डाायरेेक्टर जैैसेे पदोंं पर भीी। 

•	 सुुनि�श्चि�त करेंं कि� सभीी आंंतरि�क संंचाार मेंं वि�शेेष रूप 
सेे ईमेेल, फॉॉर्मम और HR दस्ताावेेज़, मेंं नॉॉन-बााइनरीी और 
जेंंडर-न्यूूट्रल भााषाा काा उपयोोग करेंं।

येे छोोटेे-छोोटेे कदम संंभाावि�त उम्मीीदवाारोंं केे सााथ भरोोसाा 
बनाानेे मेंं महत्वपूूर्णण भूूमि�काा नि�भाातेे हैंं।
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16. कर्ममचाारि�योंं केे नेेतृृत्व वाालेे ऐसेे संंसााधन समूूहोंं 
(ERGs) काा समर्थथन करेंं जोो LGBTQIA+ लोोगोंं कीी 
आवााज़ कोो प्रााथमि�कताा देेतेे हैंं।
वि�स्ताार सेे अर्थथ: ERGs (एम्प्लोोयीी रि�सोोर्सस ग्रुुप्स) समुुदााय नि�र्माा�ण 
मेंं महत्वपूूर्णण भूूमि�काा नि�भाातेे हैंं। येे LGBTQIA+ कर्ममचाारि�योंं केे लि�ए 
औपचाारि�क और अनौौपचाारि�क कैैरि�यर समर्थथन, पेेशेेवर वि�काास और 
मेंंटरशि�प केे अवसर प्रदाान करतेे हैंं। सााथ हीी, येे संंगठन केे भीीतर क्वीीयर 
कर्ममचाारि�योंं केे लि�ए सुुरक्षि�त और सहयोोगीी स्थाान बनाानेे मेंं मदद करतेे 
हैंं। संंगठन कोो ऐसेे तंंत्र वि�कसि�त करनेे चााहि�ए जोो इन समूूहोंं केे प्रभाावीी 
संंचाालन कोो सुुनि�श्चि�त करेंं और कर्ममचाारि�योंं कोो ERGs कोो सुुचाारु रूप  
सेे चलाानेे केे लि�ए आवश्यक संंसााधन और समर्थथन प्रदाान करेंं।

15. कााम कीी जगह पर सुुरक्षाा बनााए रखनेे केे लि�ए एक खाास 
शि�काायत अधि�काारीी नि�युुक्त करेंं।
वि�स्ताार सेे अर्थथ: ट्रांं�सजेंंडर व्यक्ति�ि (अधि�काारोंं काा संंरक्षण) अधि�नि�यम, 2019 
कीी धााराा 11 केे तहत, हर संंस्थाान केे लि�ए एक शि�काायत अधि�काारीी नि�युुक्त 
करनाा आवश्यक हैै, जोो काार्ययस्थल पर इस अधि�नि�यम केे कि�सीी भीी उल्लंंघन सेे 
संंबंंधि�त माामलोंं कोो संंबोोधि�त करेे। यह अधि�काारीी LGBTQIA+ कर्ममचाारि�योंं केे लि�ए 
सुुरक्षि�त, सम्माानजनक और भेेदभााव-मुुक्त काार्यय वााताावरण सुुनि�श्चि�त करनेे मेंं भीी 
महत्वपूूर्णण भूूमि�काा नि�भााताा हैै।

स्रोोत: ट्रांं�सजेंंडर व्यक्ति�ि (अधि�काारोंं काा संंरक्षण) अधि�नि�यम, 2019

17. समाान अवसर नीीति� (Equal Opportunity Policy) 
अपनााएं,ं जोो ट्रांं�सजेंंडर कर्ममचाारि�योंं केे अधि�काारोंं कीी पुुष्टि� 
करेे।
वि�स्ताार सेे अर्थथ: ट्रांं�सजेंंडर लोोगोंं केे लि�ए समाान अवसर, अधि�काार और 
सम्माान कोो बढ़ाावाा देेनेे केे लि�ए, ट्रांं�सजेंंडर व्यक्ति�ियोंं केे नि�यम काा नि�यम 12 
ट्रांं�सजेंंडर व्यक्ति�ियोंं केे लि�ए समाान अवसर नीीति� कोो अनि�वाार्यय बनााताा हैै। यह 
नीीति� सि�ऱ्फ़ भर्तीी और नौौकरीी देेनेे तक हीी सीीमि�त नहींं हैै, बल्कि�� इसमेंं काार्ययस्थल 
पर उत्पीीड़न, बुुलिं�ंग, ‘डेेडनेेमिं�ंग’ (कि�सीी व्यक्ति�ि केे पुुराानेे नााम काा इस्तेेमााल 
करनाा) और जेंंडर पहचाान याा अभि�व्यक्ति�ि केे आधाार पर भेेदभााव कोो रोोकनाा 
भीी शाामि�ल हैै। जैैसाा कि� पहलेे बताायाा गयाा हैै, सभीी केे लि�ए ज़्याादाा समाावेेशीी 
और देेखभााल वाालाा मााहौौल बनाानेे केे लि�ए जेंंडर-नि�ष्पक्ष शौौचाालय (जेंंडर-
न्यूूट्रल वॉॉशरूम) और मााहवाारीी सेे जुुड़ीी सााफ़-सफ़ााई केे उत्पााद उपलब्ध कराानाा 
और नि�यमि�त रूप सेे संंवेेदनशीीलताा प्रशि�क्षण आयोोजि�त करनाा जैैसेे उपााय 
बहुत ज़रूरीी हैंं।

स्रोोत: साामााजि�क न्यााय और अधि�काारि�ताा मंंत्राालय, भाारत सरकाार। सााथ हीी, 
ट्रांं�सजेंंडर व्यक्ति�ि (अधि�काारोंं काा संंरक्षण) नि�यम, 2020 काा नि�यम 12 भीी देेखेंं।
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एसेेक्शुुअल एक व्यक्ति�ि जि�सेे दूसरोंं केे प्रति� बहुत कम याा बि�ल्कुुल भीी यौौन आकर्षषण महसूूस 
नहींं होोताा। एसेेक्शुुअलि�टीी (asexuality) एक स्पेेक्ट्रम हैै, कुुछ एसेेक्शुुअल 
लोोग रोोमांं�टि�क याा भाावनाात्मक आकर्षषण महसूूस कर सकतेे हैंं, याा बहुत कम याा 
खाास परि�स्थि�ति�योंं मेंं यौौन आकर्षषण अनुुभव कर सकतेे हैंं (इसमेंं ग्रेेसेेक्सुुअल याा 
डेेमीीसेेक्सुुअल जैैसीी पहचाानेंं शाामि�ल होो सकतीी हैंं)।

यह यााद रखनाा ज़रूरीी हैै कि� LGBTQIA+ स्पेेक्ट्रम केे कई शब्द लचीीलेे (flexible) 
और स्वयंं-परि�भााषि�त (self-defined) होोतेे हैंं। लोोग अपनेे लि�ए वह शब्द चुुन 
सकतेे हैंं जोो उन्हेंं सहीी लगेे, और कोोई भीी व्यक्ति�ि अपनेे जीीवन केे कि�सीी भीी समय 
खुुद कोो एसेेक्शुुअल केे रूप मेंं पहचाान सकताा हैै, चााहेे उनकाा यौौन अनुुभव याा 
इति�हाास कुुछ भीी रहाा होो।

इंंटरसेेक्स यह एक व्याापक श्रेेणीी हैै, जि�समेंं वेे लोोग आतेे हैंं जि�नकेे जैैवि�क और शाारीीरि�क गुुण 
पाारंंपरि�क ‘पुुरुष’ याा ‘महि�लाा’ श्रेेणि�योंं मेंं स्पष्ट रूप सेे फि�ट नहींं होोतेे। इंंटरसेेक्स 
होोनाा माानव जैैवि�क वि�वि�धताा काा स्वााभाावि�क हि�स्साा हैै।

यदि� बच्चेे केे जननांं�ग साामाान्य पुुरुष याा महि�लाा कीी परि�भााषााओं मेंं स्पष्ट रूप सेे 
फि�ट न होंं, तोो जन्म केे समय उसेे इंंटरसेेक्स केे रूप मेंं पहचाानाा जाा सकताा हैै। 
हाालाँँ�कि�, इंंटरसेेक्स वि�शेेषतााएं ंहमेेशाा जन्म केे समय दि�खााई याा पहचाानीी नहींं 
जाातींं, कई लोोगोंं कोो उनकेे शरीीर कीी वि�वि�धतााओं केे बाावजूूद जन्म केे समय पुुरुष 
याा महि�लाा केे रूप मेंं दर्जज कि�याा जााताा हैै।

क्वीीयर यह एक व्याापक शब्द हैै, जि�सकाा इस्तेेमााल लोोग वि�भि�न्न यौौनि�कताा/यौौन पहचाान, 
जेंंडर पहचाान और सेेक्स वि�शेेषतााओं कोो व्यक्त करनेे केे लि�ए करतेे हैंं, जोो 
सि�सजेंंडर और हेेटरोोनॉॉर्मेेटि�व माानकोंं सेे बााहर आतीी हैंं। 

गेे कोोई व्यक्ति�ि जोो खुुद कोो पुुरुष माानताा हैै और यौौन, भाावनाात्मक और/याा रूमाानीी 
रूप सेे उन अन्य लोोगोंं कीी ओर आकर्षि�ित होोताा हैै जोो खुुद कोो पुुरुष माानतेे हैंं।

यह यााद रखनाा ज़रूरीी हैै कि� LGBTQIA+ स्पेेक्ट्रम केे कई शब्द लचीीले े(flexible) 
और स्वयंं-परि�भााषि�त (self-defined) होोतेे हैंं। लोोग अपनेे लि�ए वह शब्द चुुन 
सकतेे हैंं जोो उन्हेंं सहीी लगेे, और कोोई भीी व्यक्ति�ि अपनेे जीीवन केे कि�सीी भीी समय 
खुुद कोो गेे रूप मेंं पहचाान सकताा हैै, चााहेे उनकाा यौौन अनुुभव याा इति�हाास कुुछ 
भीी रहाा होो।

शब्दाावलीी
अगर कि�सीी परि�भााषाा मेंं कोोई शब्द हााइलााइट कि�याा गयाा हैै, तोो इसकाा मतलब हैै कि� वह शब्द इस शब्दाावलीी 
मेंं कहींं और समझाायाा गयाा हैै। येे सभीी शब्द एक-दूसरेे सेे जुुडे़े हुए हैंं, इसलि�ए इन्हेंं सााथ मेंं पढ़नेे सेे अलग-
अलग जेंंडर पहचाान (gender identities) और/यौौन पहचाान (sexual orientations) कोो बेेहतर तरीीकेे सेे 
समझाा जाा सकताा हैै।

हिं�ंदीी मेंं ऐसेे और शब्द जााननेे केे लि�ए इन्क्लूूसि�व न्यूूज़रूम्स (द न्यूूज़ मि�नट और क्वि�ियर चेेन्नई क्रॉॉनि�कल्स) 
काा संंसााधन देेख सकतेे हैंं।
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जन्म केे समय 
नि�र्धाा�रि�त सेेक्स

जन्म केे समय नि�र्धाा�रि�त लिं�ंग (Sex assigned at birth) वह होोताा हैै (आमतौौर पर 
पुुरुष, महि�लाा याा इंंटरसेेक्स) जोो कि�सीी व्यक्ति�ि केे जन्म केे समय दर्जज कि�याा जााताा 
हैै, आमतौौर पर बााहरीी जननांं�गोंं केे आधाार पर।

हर व्यक्ति�ि कोो जन्म केे समय एक लिं�ंग दि�याा जााताा हैै, और अक्सर इसीी केे आधाार 
पर उसकीी जेंंडर पहचाान भीी तय कर दीी जाातीी हैै। लेेकि�न यह ज़रूरीी नहींं हैै कि� 
यह तय कि�याा गयाा जेंंडर आगेे चलकर उस व्यक्ति�ि कीी जेंंडर पहचाान सेे मेेल खााए।

जेंंडर एक साामााजि�क और सांं�स्कृृति�क व्यवस्थाा जि�सकेे आधाार पर लोोगोंं कोो उनकेे 
शाारीीरि�क और जैैवि�क गुुणोंं केे अनुुसाार ‘पुुरुष’ याा ‘महि�लाा’ केे रूप मेंं वर्गीीकृृत 
कि�याा जााताा हैै। यह व्यक्ति�ि केे व्यवहाार, भूूमि�कााओं, दि�खाावट, भाावनााओं और 
अभि�व्यक्ति�ि सेे जुुड़ीी अपेेक्षााओं कोो भीी प्रभाावि�त करताा हैै।

जेंंडर एक स्पेेक्ट्रम पर होोताा हैै, और कोोई व्यक्ति�ि खुुद कोो पुुरुष, महि�लाा, दोोनोंं याा 
इनमेंं सेे कोोई नहींं माान सकताा हैै। 

यह जन्म केे समय नि�र्धाा�रि�त सेेक्स (sex assigned at birth) सेे अलग होोताा हैै 
और व्यक्ति�िगत पहचाान, संंस्कृृति� और जीीवन केे अनुुभवोंं सेे प्रभाावि�त होोताा हैै।

जेंंडर-अफर्मिं�ंग 
सर्जजरीी (GAS)

येे वोो सर्जजरीी हैै जोो क्वीीयर याा ट्रांं�सजेंंडर लोोग अपनीी जेंंडर पहचाान कोो पुुष्ट (affirm) 
करनेे याा अपनेे शरीीर कोो अपनीी पहचाान केे अनुुसाार ढाालनेे केे लि�ए कराातेे हैंं। हर 
व्यक्ति�ि केे लि�ए GAS करवाानाा ज़रूरीी नहींं हैै, बि�नाा सर्जजरीी केे भीी कि�सीी कीी जेंंडर 
पहचाान पूूरीी तरह माान्य होोतीी हैै।

GAS मेंं टॉॉप सर्जजरीी, स्तन वृृद्धि� (ब्रेेस्ट ऑग्मेंंटेेशन), चेेहरेे कीी नाारीीकरण सर्जजरीी 
(फेेशि�यल फेेमि�नााइज़ेेशन सर्जजरीी), ऑर्कि�िएक्टॉॉमीी, हि�स्टेेरेेक्टॉॉमीी आदि� शाामि�ल 
होोतीी हैै।

जेंंडर पहचाान यह बताातीी हैै कि� कोोई व्यक्ति�ि अपनेे जेंंडर कोो कैैसेे समझतेे हैंं, अनुुभव करतेे और 
खुुद कोो कैैसेे परि�भााषि�त करतेे हैंं। जेंंडर पहचाान काा संंबंंध ज़रूरीी नहींं कि� उस 
शरीीर सेे होो जि�समेंं एक व्यक्ति�ि जन्म लेेताा हैै, और यह जन्म केे समय दि�ए गए 
जेंंडर कीी पहचाान सेे अलग भीी होो सकतीी हैै।

हर व्यक्ति�ि कीी एक जेंंडर पहचाान होोतीी हैै (जैैसेे सि�सजेंंडर, ट्रांं�सजेंंडर आदि�), और 
यह एक व्याापक स्पेेक्ट्रम मेंं मौौजूूद होोतीी हैै।

जेंंडरक्वीीयर इस शब्द काा उपयोोग वेे लोोग करतेे हैंं जि�नकीी जेंंडर पहचाान ‘पुुरुष’ और ‘महि�लाा’ 
कीी पाारंंपरि�क द्वि�आधाारीी (binary) सीीमााओं सेे बााहर होोतीी हैै।

जेंंडरक्वीीयर लोोग एक सेे अधि�क जेंंडर, कोोई जेंंडर नहींं, याा बदलतीी/फ्लुुइड 
जेंंडर पहचाान केे सााथ खुुद कोो पहचाान सकतेे हैंं। कुुछ जेंंडरक्वीीयर लोोग खुुद कोो 
ट्रांं�सजेंंडर भीी माानतेे हैंं, जबकि� कुुछ नहींं, यह पूूरीी तरह इस बाात पर नि�र्भभर करताा 
हैै कि� व्यक्ति�ि अपनीी पहचाान कोो कैैसेे समझताा और नााम देेताा हैै।

LGBTQIA+ स्पेेक्ट्रम केे अन्य शब्दोंं कीी तरह, जेंंडरक्वीीयर भीी लचीीलीी (flexible) 
और स्वयंं-परि�भााषि�त (self-defined) पहचाान हैै।
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डेेडनेेमिं�ंग कि�सीी ट्रांं�सजेंंडर याा जेंंडरक्वीीयर व्यक्ति�ि कोो उसकेे पुुराानेे नााम (deadname) सेे 
पुुकाारनाा। डेेडनेेम वह नााम होोताा हैै जोो जन्म केे समय दि�याा गयाा थाा, लेेकि�न जि�सेे 
वह व्यक्ति�ि अब इस्तेेमााल नहींं करतेे याा उससेे अपनीी पहचाान नहींं जोोड़तेे।

चााहेे यह जाानबूूझकर होो याा गलतीी सेे, डेेडनेेमिं�ंग एक बहुत हीी तकलीीफदेह और 
हाानि�काारक अनुुभव होो सकताा हैै।

ट्रांं�सजेंंडर 
व्यक्ति�ि

एक व्यक्ति�ि जि�सकीी जेंंडर पहचाान जन्म केे समय नि�र्धाा�रि�त जेंंडर पहचाान सेे 
अलग होोतीी हैै।

‘ट्रांं�स*’ (जि�समेंं एक एस्टरि�स्क याा तााराा-चि�ह्न होोताा हैै) शब्द काा इस्तेेमााल कभीी-
कभीी इस दाायरेे कीी व्याापक और समाावेेशीी प्रकृृति� कोो दर्शाा�नेे केे लि�ए कि�याा जााताा 
हैै, जि�समेंं कई तरह कीी नॉॉन-सि�सजेंंडर पहचाानेंं शाामि�ल होोतीी हैंं।

ट्रांं�सजेंंडर पुुरुष ऐसेे व्यक्ति�ि जि�न्हेंं जन्म केे समय महि�लाा माानाा गयाा होो, लेेकि�न आगेे चल कर 
जि�नकीी जेंंडर पहचाान एक महि�लाा कीी होो।

ट्रांं�सजेंंडर 
महि�लाा

एक ऐसेे व्यक्ति�ि जि�न्हेंं जन्म केे समय पुुरुष माानाा कि�याा गयाा होो, लेेकि�न आगेे चल 
कर जि�नकीी जेंंडर पहचाान एक औरत कीी होो।

ट्रांं�समाास्कुुलि�न 
व्यक्ति�ि

कोोई ऐसाा व्यक्ति�ि जि�सेे जन्म केे समय पुुरुष नहींं माानाा गयाा थाा, लेेकि�न जोो 
खुुद कोो मर्दाा�नगीी केे दाायरेे मेंं पहचाानताा और व्यक्त करताा हैै। ट्रांं�समैैस्कुुलि�न 
व्यक्ति�ि कि�सीी भीी जेंंडर पहचाान केे सााथ खुुद कोो पहचाान सकतेे हैंं। यह एक स्वयंं-
परि�भााषि�त शब्द हैै।

ट्रांं�सफेेमि�नि�न 
व्यक्ति�ि

ऐसाा व्यक्ति�ि जि�सेे जन्म केे समय महि�लाा नहींं माानाा गयाा थाा, लेेकि�न जोो खुुद कोो 
नाारीीत्व (femininity) केे दाायरेे मेंं पहचाानताा और व्यक्त करताा हैै। ट्रांं�सफेेमि�नि�न 
व्यक्ति�ि कि�सीी भीी जेंंडर पहचाान सेे खुुद कोो जोोड़ सकतेे हैंं। ट्रांं�सफेेमि�नि�न एक ऐसाा 
शब्द हैै जि�सेे व्यक्ति�ि खुुद चुुनतेे हैंं, और लोोग अपनेे अनुुभवोंं केे आधाार पर इससेे 
अलग-अलग तरह सेे जुुड़ सकतेे हैंं।

नॉॉन-बााइनरीी ऐसाा व्यक्ति�ि जोो खुुद कोो न तोो पुुरुष माानताा हैै और न हीी महि�लाा; याानीी वेे पाारंंपरि�क 
जेंंडर बााइनरीी (स्त्रीी-पुुरुष केे दोोहरेे वर्गीीकरण) केे कि�सीी भीी छोोर सेे खुुद कोो नहींं 
जोोड़तेे। कुुछ नॉॉन-बााइनरीी लोोग खुुद कोो जेंंडरक्वीीयर भीी माानतेे हैंं, जबकि� कुुछ 
ऐसाा नहींं माानतेे - यह इस बाात पर नि�र्भभर करताा हैै कि� कोोई व्यक्ति�ि अपनीी पहचाान 
कोो कैैसेे समझताा और क्याा नााम देेताा हैै।

LGBTQIA+ स्पेेक्ट्रम केे कई शब्दोंं कीी तरह, ‘नॉॉन-बााइनरीी’ शब्द भीी लचीीलाा हैै 
और इसेे व्यक्ति�ि खुुद तय करताा हैै।
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बााइसेेक्शुुअल एक व्यक्ति�ि जोो एक सेे अधि�क जेंंडर केे लोोगोंं कीी ओर यौौनि�क, भाावनाात्मक और/
याा रोोमांं�टि�क आकर्षषण महसूूस करतेे हैै। इसमेंं अपनेे हीी जेंंडर केे लोोगोंं केे सााथ-
सााथ अलग जेंंडर केे लोोगोंं केे प्रति� आकर्षषण भीी शाामि�ल होो सकताा हैै।

यह यााद रखनाा ज़रूरीी हैै कि� LGBTQIA+ स्पेेक्ट्रम केे कई शब्द लचीीलेे (flexible) 
और स्वयंं-परि�भााषि�त (self-defined) होोतेे हैंं। लोोग अपनेे लि�ए वह शब्द चुुन 
सकतेे हैंं जोो उन्हेंं सहीी लगेे, और कोोई भीी व्यक्ति�ि अपनेे जीीवन केे कि�सीी भीी समय 
खुुद कोो बााइसेेक्शुुअल केे रूप मेंं पहचाान सकतेे हैंं चााहेे उसकाा यौौन अनुुभव याा 
इति�हाास कुुछ भीी रहाा होो।

मि�सजेंंडरिं�ंग कि�सीी व्यक्ति�ि कोो ऐसेे सर्ववनााम, नााम याा जेंंडर सेे जुुडे़े शब्दोंं सेे संंबोोधि�त करनाा 
जोो उनकीी जेंंडर पहचाान सेे मेेल नहींं खाातेे। चााहेे यह जाानबूूझकर होो याा गलतीी 
सेे, मि�सजेंंडरिं�ंग एक बहुत हीी तकलीीफदेह और हाानि�काारक अनुुभव होो सकताा हैै 
क्योंंकि� यह व्यक्ति�ि कीी पहचाान कोो नज़रअंंदााज़ करताा हैै।

प्रोोनााउन्स/
सर्ववनााम

वेे शब्द जि�नकाा इस्तेेमााल हम कि�सीी व्यक्ति�ि केे नााम कीी जगह करतेे हैंं, जैैसेे 
अंंग्रेेज़ीी मेंं she/her, he/him, याा they/them। हर व्यक्ति�ि केे अपनेे प्रोोनााउन्स 
होोतेे हैंं, और सहीी प्रोोनााउन्स काा इस्तेेमााल करनाा उस व्यक्ति�ि कीी जेंंडर पहचाान 
काा सम्माान करनाा और स्वीीकाार करनाा हैै। अगर आप कि�सीी व्यक्ति�ि केे सर्ववनााम 
(प्रोोनााउन्स) नहींं जाानतेे तोो आप हिं�ंदीी मेंं उन्हेंं बहुवचन क्रि�याा केे जरि�ए संंबोोधि�त 
कर सकतेे हैंं। जैैसेे “वोो व्यक्ति�ि जोो उस तरफ स्कूूटर पर जाा रहेे हैंं उनकीी कमीीज़ 
तोो कााफ़ीी सुंं�दर हैै।”

लेेस्बि�ियन वह व्यक्ति�ि जोो खुुद कोो एक महि�लाा केे रूप मेंं पहचाानतेे हैंं और जोो अन्य महि�लााओं 
कीी ओर यौौन, भाावनाात्मक और/याा रोोमांं�टि�क रूप सेे आकर्षि�ित होोतेे हैंं।

यह यााद रखनाा ज़रूरीी हैै कि� LGBTQIA+ स्पेेक्ट्रम केे कई शब्द लचीीले े(flexible) 
और स्वयंं-परि�भााषि�त (self-defined) होोतेे हैंं। लोोग अपनेे लि�ए वहीी शब्द चुुन 
सकतेे हैंं जोो उन्हेंं सहीी लगेंं, और कोोई भीी व्यक्ति�ि अपनेे जीीवन केे कि�सीी भीी समय, 
अपनेे अनुुभव याा इति�हाास कीी परवााह कि�ए बि�नाा, खुुद कोो लेेस्बि�ियन केे रूप मेंं 
पहचाान सकतेे हैंं।

LGBTQIA+ एक छत्र (अंंब्रेेलाा) शब्द हैै जि�समें ंलेेस्बि�ियन, गेे, बााइसेेक्शुुअल, ट्रांं�सजेंंडर, क्वीीयर, 
इंंटरसेेक्स, एसेेक्शुुअल और अन्य पहचाानेंं शाामि�ल होोतीी हैंं। “+” यह दर्शाा�ताा हैै 
कि� इसकेे अलाावाा भीी कई यौौन पहचाानेंं, जेंंडर पहचाानेंं और अनुुभव हैंं (जैैसेे 
पैैनसेेक्शुुअल, नॉॉन-बााइनरीी, जेंंडरफ्लूूइड आदि�)। यह वि�वि�धताा और पहचाान केे 
लचीीलाापन कोो दर्शाा�ताा हैै, और यह भीी बतााताा हैै कि� भााषाा समय केे सााथ बदलतीी 
रहतीी हैै। यह पहचाान कीी वि�वि�धताा और उसकेे बदलतेे, लचीीलेे स्वभााव कोो दर्शाा�ताा 
हैै, और हमेंं यााद दि�लााताा हैै कि� लोोगोंं केे नए-नए तरीीकोंं सेे खुुद कोो व्यक्त करनेे 
केे सााथ-सााथ भााषाा भीी लगााताार वि�कसि�त होोतीी रहतीी हैै। 
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 सि�सजेंंडर एक व्यक्ति�ि जि�सकीी जेंंडर पहचाान वहीी होोतीी हैै जोो जन्म केे समय उसकेे लि�येे 
नि�र्धाा�रि�त (assigned) कीी गई थीी (आमतौौर पर यह नि�र्धाा�रि�त पहचाानेंं पुुरुष याा 
महि�लाा कीी होोतीी हैंं।

यौौनि�कताा/ 
यौौन पहचाान

यह बतााताा हैै कि� कोोई व्यक्ति�ि दूसरोंं कीी ओर यौौनि�क, भाावनाात्मक और/याा 
रोोमांं�टि�क रूप सेे कैैसेे आकर्षि�ित होोताा हैै।

हर व्यक्ति�ि काा एक यौौनि�क झुुकााव होोताा हैै, कोोई समाान जेंंडर, अलग जेंंडर, 
एक सेे अधि�क जेंंडर, याा कि�सीी कीी ओर भीी आकर्षि�ित होो सकताा हैै। यह एक 
स्पेेक्ट्रम पर मौौजूूद होोताा हैै और इसमेंं गेे, लेेस्बि�ियन, बााइसेेक्शुुअल, पैैनसेेक्शुुअल, 
एसेेक्शुुअल, क्वीीयर आदि� पहचाानेंं शाामि�ल होो सकतीी हैंं।

यह जेंंडर पहचाान सेे अलग होोताा हैै, जोो व्यक्ति�ि कीी अपनीी पहचाान और जेंंडर केे 
अनुुभव सेे जुुड़ाा होोताा हैै।
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